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1 AMAC

Bu dokimanin amaci, Belgelendirme Kuruluglar tarafindan gida ve tarm sektérande faaliyet
gosteren firmalara yénelik olarak, Regenevate Standartlar dogrultusunda yUrdtilen denetim ve
sertifikasyon sUreglerinin usul ve esaslarini tanimlamaktir.

2 KAPSAM

Bu dokiman, gida ve tarim firmalarinin sertifikasyon basvurusunun alinmasindan, denetimlerin
gercgeklestirimesi ve sertifikasyon kararinin veriimesine kadar olan tim sureglerde Belgelendirme
Kuruluslar’nin uygulayacagdi faaliyetleri kapsar.

3 BELGELENDIRME KURULUSU BELGELENDIRME SURECI SARTLARI

3.1 Bagvuru ve Bagvuru Gézden Gegirme

3.1 Belgelendirme Kurulusu, bagvuru sahiplerinden TS EN ISO/IEC 17065 “Uygunluk Degerlendirmesi —
Urun, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardrnin, 7.2 Bagvuru
maddesine uygun olarak bir basvuru almalidir.

3.1.2 Yapilan basvury, bagvuru formuyla Belgelendirme Kurulusu tarafindan kayit altina alinmalidir.
Basvuru formuna ek olarak asgari agsagidaki belgeler talep edilmelidir:

« Ulkenin yasal mevzuatlarina goére sertifikalanacak arazinin yasal sahipligini ve arazinin
buyuklugunu goésteren belgeler,

« Arazi konumu ve gevresini gosterir krokiler,

« Gida isletmesinin yeri ve konumuna dair bilgiler,

« Gida igletmeleri igin Ulkenin yasal mevzuatlari geredi alinmis isletme Kayit ve Onay Belgesi.
Uretici Grubu basvurulari igin asgari asagidaki belgeler iletiimelidir:

« Grup yoneticisi tarafindan doldurulmus basvuru formu,

« Grup yonetimine ait yasal yapiyl gosterir belgeler,

« Grup Uyelerine ait arazi ve Urun bilgilerini gosterir liste,

« Grup Uyelerine ait arazilerin konumu ve gevresini gosterir krokiler.

3..3 Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Dederlendirmesi — Urin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar icin Sartlar” Standardi, Madde 7.3 Basvurunun gdzden gegirilmesi.

314 Onaylanan bagvurulardan sonra Uretici/firma ile segtigi kapsama uygun olacak sekilde
sézlesme imzalanmalidir. Bu sdzlesmede, Uretici/firma ve Belgelendirme Kurulusu arasindaki
standartlara ait uyulmasi gerekli tim kurallar ve yasal konular bulunmalidir. Sézlesme suresi 3 yillik
olmaldir.

3.2 Denetim Planlama

321 Belgelendirme Kurulusu, denetim bilgilerini ve faaliyetlerini kaydetmek igin Regenevate
tarafindan paylasilan veri tabanlarini, sablonlar ve araglart kullanmalidir.

3.2.2 Denetimler vyillik olarak planlanmali ve 3 yillik sertifikasyon déngusinde her yil denetim
gercgeklestiriimelidir.



3.2.3 Regenevate Bitkisel Uretim Arazi Standardi’na gére denetim zamanin planlanmasinda,
asagidaki déonemler dikkate alinmaldir:

« Toprak hazirhgr zaman,
« Araiscilik yapilma zamaninda,
« Hasat sirasi ve/veyo sonrasinda ortlcu bitki ekim ddneminde.

3.24 Arazi denetimlerinde denetim gun sayisi hesaplanirken, bireysel denetimlerde giinde en fazla
2 Uretici denetlenecek sekilde denetim planlamasi yapilmalidir.

325 Regenevate Tedarik Zinciri Standardrna gére denetim gun sayisi, asagidaki faktorlere gore
belirlenmelidir.

« Uretim sezonu,
+ Uretim saha sayis|,
+ Calisan personel sayisi.

3.2.6 Uretici grubuna bagl bitkisel Gretim denetimlerinde, 6érnekleme yontemi ile kontrol edilecek
Uretici sayisi agsagidaki sekilde belirlenir:

- Uretici grup sertifikasyonu, bir kooperatif olarak veya bir igletmeciye bagdl Ureticilerin
yapilandiriimig bir grubu olarak organize edilmelidir.
+ g kontrol sistemi igin;
-Uretici Grubu Uye sayisi 10'dan az olan gruplar igin: Yarim gun,
-Uye sayisi 10 veya daha fazla olan gruplar igin: Tam gun denetim stresi d&ngoruldr.
« Uretici grubu Uye sayisi 10'dan az ise, her grup Uyesi denetlenir.
« Uretici grubu aye sayisi 10°'dan fazla ise, denetlenecek Uretici sayisi, Uretici grubunda yer alan
toplam Udretici sayisinin karekdkd alinarak hesaplanir. Karekdk sonucunun ondalikll sayr olmasi
halinde, bu sayr yukari tam saytya yuvarlanir.
+ Bir gunde en fazla 6 Ureticiye kadar kontrol yapilabilir.
« Uretici seciminde standart kapsamindaki tim Urtnler kontrol edilmelidir.
« Takip eden denetimlerde farkli Ureticilerin kontrol edilmesi saglanmalidir.

327 Belgelendirme Kurulugu, denetim faaliyetlerini yerine getirecek vyetkili personel(leri)
goreviendirmelidir (Bkz. Regenevate Kalifikasyon Rehberi).

3.3 Denetim
3.31 Herhangi bir nedenle yerinde denetim yapilamazsa, Belgelendirme Kurulugu, uzaktan denetim
icin info@regenevate.org adresine e-posta géndererek izin talep etmelidir.

332 Regenevate Bitkisel Uretim Arazi Standardi denetimi sirasinda Regenevate Arazi Standardi
Uygulama Rehberi Calisma Sayfasi kayitlari incelenmeli ve toprak iyilesmesinin dlgim yéntemi
olarak bu kayitlar kullanilimahdir.



3.3.3 Uretici Grubu sertifikasyonu denetiminde;
- Oncelikle grubun ig Kontrol Sistemi (IKS) denetlenmelidir.
IKS denetiminde tespit edilen uygunsuzluklar degerlendirilip, denetlenecek Ureticiler bu bulgulara
gore segilmelidir.
« IKS denetimi tamamlandiktan sonra Uretici denetimlerine gegilmelidir.

3.3.4 Uretici grubu yénetimi, bir i¢ kontrol sistemi (IKS) kurmali ve asagidaki gereklilikleri saglamalidir:
- Uretici grubu, grup uyeleriyle yapilan yazili anlagmalara dayanarak resmi olarak kurulmalidir.
Uretici grubu, merkezi bir ydnetime, yerlesik karar prosedurlerine ve ttzel kisilige sahip olmalidir.
- Uretici grubu, etkili ve belgelenmis bir i¢ kontrol sistemine sahip olmalidir.

Uretici grubu, bir kooperatif veya bir iglemci/marka ile baglantili yapilandirilarak organize edilebilir.

IKS denetimi, grup Uyelerinin yonetim kapasitesini degerlendirmelidir.
- Uretici grubu uygulamalari tekdtze olmali, ayni girdileri ve stregleri kullanarak tutarl metodolojiye
dayali olmalidr.
- Uretici grubuna katiim, Gyelerin bireysel olarak sertifikall olmadigli durumiarda, Regenevate
sertifikall Grdnleri yalnizca grup Uzerinden pazarlayan Gyelerle sinirlandiriimalidir.

IKS, uyumsuz grup uyelerini listeden gikarmak igin bir prosedure sahip olmalidir.

Bir Gyenin askiya alindiginda veya géonullt olarak cekildiginde, bu durum Belgelendirme
Kurulusu'na 10 (on) is guna iginde bildiriimelidir.

3.3.5 Denetim ve sertifikasyon suUreci sirasinda, Belgelendirme Kuruluslarr;
- llgili standardi agiklayacak ve gostergelerle ilgili herhangi bir yanlis anlamayi netlestirecektir.
«  Regenevate programi ve ilgili sertifikasyon sUreci hakkinda agiklamalar yapacaktir.
+ Regenevate programiyla ilgili belgeleri paylasacaktir.
Denetim yapilan kiginin gelisim alanlarina yoénelik iyi uygulamalart vurgulamak Gzerine
odaklanacaktir.

3.3.6 Denetim ve sertifikasyon sUreglerinde, Belgelendirme Kurulugu sunlari yapmayacaktir:
« llgili standardin uygulanmasi konusunda belirli bir yaklasimi zorunlu kilmak,

« Herhangi bir Ucretli veya Ucretsiz danigmanlik hizmeti veya egitim sunmak,

«  Denetim ziyaretinde sertifikasyon kararina dair resmi bir bildirimde bulunmalk,

«  Denetim yapilan kisinin belgeleri ve prosedurleri hakkinda tavsiyelerde bulunmak.

3.3.7 Tum denetim raporlari, her bir ilgili standardin gereksinimi ile uyum ve uyumsuzluklari, net ve
kanitlarla desteklenmis bir sekilde aciklamalidir.

3.3.8 Denetgi, Regenevate Tedarik Zinciri Standardina gére uygunsuziuklar (NC) su sekilde
siniflandiracaktir:

Minér Uygunsuzluk (Kugiik Uygunsuzluk): Standartiara tam uyumda kiguk eksikliklerdir. Sistem
etkinligini veya Uran/hizmet kalitesini ciddi sekilde etkilemez.

Majér Uygunsuzluk (Buyiik Uygunsuzluk): Standart sartlarina uymayan ve sistemin genel
isleyisine veya Urtin/hizmet kalitesine ciddi bir etkisi olabilecek uygunsuziuklardir.



Kritik Uygunsuzluk: Sistem veya sUrecteki cok ciddi eksiklik veya hatalardir. Bu tir uygunsuzluklar,
musteri memnuniyetsizligine, yasal uyumsuzluklara veya guvenlik risklerine yol agabilir.

3.3.9 Regenevate Bitkisel Uretim Arazi Standardi igin gereklilikler asagidaki sekilde siniflandirilir:

Zorunlu Gereklilikler: Bu uygulamalar, standardin  vazgegilmez unsurlarindandir.  Zorunlu
Gerekliliklerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda, sertifikasyon sdreci basarisiziikla
sonuclanir.

Genel Gereklilikler: Bu uygulamalar, sertifikasyon surecinin temel bilegenlerini olusturmakta olup,
yerine getirimemeleri durumunda sertifikasyon karari olumsuz ydnde etkilenir. Surecin
ilerleyebilmesi igin Genel Gereksinimlerin en az %60’ eksiksiz sekilde tamamlanmalidir.

3310 Denetim sonunda Regenevate Standart kurallarnin uygunlugunun degerlendirildigini
godsteren bir belge firmaya birakiimalidir.
3.311 Tespit edilen uygunsuzluklara ait uygunsuzluk kapatma kanitlar denetgiye iletilmelidir.

3.4 Denetim Raporu

3.41 Denetgi, tum sertifikasyon gerekliliklerine uygunlugu dogrulayan bir denetim raporu
hazirlamalidir.

3.42 Denetim raporu, uygunsuziuk kapatma dokimanlarinin incelenmesi igin sertifikasyon
degerlendirmesine gdnderilmelidir.

3.4.3 EJer firmanin Regenevate programindan askiya alinmasina yol agabilecek herhangi bir sorun
tespit edilirse, Belgelendirme Kurulusu, denetimin tamamlanmasindan itibaren bu durumu 72 saat
icinde Regenevate ekibine bildirmelidir. Bildirim, info@regenevate.org adresine e-posta yoluyla
goénderilmelidir.

3.5 Teknik inceleme

35.1 Belgelendirme Kurulusu, denetim raporu ve bulgular incelemek Uzere yetkili kisi(leri)
gorevlendirecektir. Bu kisi(ler) agagidaki kogullar saglamalidir:

«  Denetim ekibinden bagimsiz olmalidir.

- llgili standarda ve denetim sUreglerine dair yeterli bilgi ve yeterlilige sahip olmalidir (Bkz.
Regenevate Kalifikasyon Rehberi).

35.2 Denetim surecine iliskin olarak denetgi tarafindan hazirlanan asagidaki raporlar/belgeler,
teknik gbzden gecirme ekibine iletilmelidir:

« Soru listeler;,

« Uygunsuzluk kapatma dokimanlari,

«  Denetim raporlari ve ekleri.

35.3 Teknik gdzden gegirme sureci tamamlandiktan sonra, karar asamasi igin ilgili belgeler
sertifikasyon birimine iletilmelidir.

3.6 Sertifikasyon Karari
3.6.1 Belgelendirme Kurulusu, tim belgelendirme kararlarindan sorumludur ve bu kararlarin tim
sUreglerinin dogru sekilde takip edilmesini saglamalidir.



3.6.2 Belgelendirme Kurulusu, belgelendirme kararini alacak kisiler ile ilgili asagidaki gerekliliklerin

karsilanmasini saglayacaktir:

« Sz konusu personel, denetim ekibinden bagimsiz olmalidir.
Bu kisiler, degerlendirme surecine dogrudan dahil olmamig olmalidir.

3.6.3 Sertifiker tm raporlar ve eklerini inceleyerek, firmanin Regenevate Standardi sertifikasyon
gerekliliklerine uyup uymadigina karar verir.

3.6.4 Regenevate Bitkisel Uretim Arazi Standardi igin sertifikasyon degerlendirme kararinda 2 farkli
gereksinim tipinin agirhgi hesaplanir (Bkz. 3.3.9 Zorunlu ve Genel Gereklilikler).

3.6.5 Tedarik Zinciri Standardi'nda sertifikasyon degerlendirme sUrecinin tamamlanmasi igin tespit
edilen tum uygunsuzluklarin kapatiimis olmasi gerekmektedir.

3.6.6 Sertifikasyon karari olumlu veya olumsuz olarak verilir ve ilgili firmaya karar yazili olarak resmi
sekilde bildirilir.

3.6.7 Belgelendirme Kurulusu, sertifikali bir musterinin uyari, askiya alma ve iptal bildirimlerini
yayinlamak igin prosedurlere sahip olmalidir. Prosedurler asagidaki bilgileri icermelidir.

a. Mevcut degerlendirmenin sonuclari dretici/firmaya yazil olarak bildirilir ve 30 (otuz) takvim gunu
icerisinde dUzeltici faaliyetlerin gergeklestiriimesi talep edilir. Aksi halde, sertifika askiya alinabilir veya
iptal edilebilir.

b. Belirtilen sure igerisinde yanit alinamamasi durumunda, Belgelendirme Kurulusu, ilgili
Uretici/firmanin sertifikasinin dizenlenemeyecedini veya mevcut bir sertifika varsa, séz konusu
sertifikanin 15 (on bes) takvim gunu icerisinde iptal edilecedini yazili olarak bildirir.

c. Uretici/Firma, duzeltici faaliyetlerin tamamlanabilmesi igin ek streye ihtiyac duymasi halinde, bu
talebini en gec 15 (on besg) takvim gunu dncesinden Belgelendirme Kurulugu'na iletmek ve onay
almakla yakumltdur. Ek stre onaylanana kadar sertifikasyon sureci askiya alinir.

d. Uretici/Firma tarafindan sézlesme hukimlerinden herhangi birinin ihlal edilmesi durumunda,
Belgelendirme Kurulusu tarafindan yazili bir uyari yapilir. Uretici/Firma, uyariya ragmen duzeltici
faaliyette bulunmaz ve ihlallere devam ederse, sertifikanin iptal edildigine iliskin yazili bildirim
musteriye iletilir.

e. Regenevate logosunun/markasinin kétlye kullaniimasi ya da sertifikasyona iligkin yaniltici veya
gercege aykir beyanlarda bulunulmasi halinde, Uretici/firma yazili olarak uyarilir. Séz konusu
durumlarin devam etmesi durumunda, sertifika iptal edilir.

f. Kapsam veya sahiplik degisikliklerinde dnemli bir degisiklik olmasi durumunda, Belgelendirme
Kurulusu, yeni bir basvuru ve denetim talep etme hakkinda sahiptir. Ayrica, saha gerekliliklerine
uyulmamasi halinde, sertifika askiya alinabilir veya iptal edilebilir.

g. Regenevate ile ilgili herhangi bir sahtekarlik faaliyetinin tespiti hdlinde, sertifika iptal edilir.

3.6.8 Belgelendirme Kurulusu, bir sertifikayl askiya alir veya geri gekerse, musteriler ile diger ilgili
taraflari bilgilendirir.



3.7 Kapsam Sertifikasinin Dizenlenmesi

3.7)1 Regenevate Kapsam Sertifikasl, program kapsaminda belirlenen format dogrultusunda
duzenlenir.

3.7.2 Regenevate Kapsam Sertifikasy, Ug yillik streyle gegerlidir. Her yil igin guncelleme tarihi ve o yila
iliskin denetim tarihleri sertifikada yer alir.

3.8 Uran/islem Sertifikasi Diizenlenmesi
3.81 Urun/islem sertifikas, Ureticinin/firmanin standart gerekliliklerine uydugunu gésterir.
3.8.2 Standart kurallarina gére yapilan arazi uygulamalarinda yetigtirilen Granler igin, Grun/iglem
sertifikasI duzenlenir.
3.8.3 Belgelendirme Kurulusu, urtin/islem sertifikasi bagvurulari igin bir sistem olusturmalidir.
3.8.4 Urun/islem sertifikasinin duzenlenebilmesi icin asagidaki gereklilikler saglanmalidir:
Gecgerli bir kapsam sertifikasina sahip olmalidir.
- Urunler, sertifikall arazilerde yetistirilmis olmalidir.
- Uran hasat kayitlari, tasima belgeleri, satig belgeleri olmalidir.
« TUm belgelerde Urunun arazi bilgileri ve standardin adi yer almalidir.
3.8.5 Urun/islem sertifikasi, program tarafindan belirlenen formata uygun olarak duzenlenir.
386 Regenevate Bitkisel Uretim Standardi kapsaminda Urdn/iglem sertifikasl, asagidakileri
amagcglamaktadir:
- Uretilen Urtnlerin igeriklerine son Granden hammaddeye kadar izlenebilirlik saglamak,
« Standartlara uygun Uretimi, seffaf ve gtvenilir bir sekilde kayit altina almak,
+ Sertifikal Grdnlerin sertifikasiz Urdnlerden depolama ve miktar ayrimini kolaylastirmak,
« Satiglari, dontsum miktarlarini ve logo kullanimi olan Urdnlerin takibini desteklemek.

3.9 Gbézetim
3.9.1 Urun/islem sertifikasi verilen Granler herhangi bir isleme tabi olup etiketleme islemi yapilacaksa
logo kullanimi igin Regenevate Logo Kurallart Rehberi uygun sekilde islem yapilimalidir.

3.10 sertifikasyonu Etkileyen Degisiklikler

3101 Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urun, Proses ve Hizmet
Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar icin Sartlar” Standardi, Madde 7.0 Belgelendirmeyi etkileyen
degisiklikler.

3.1 Sertifikasyonun Askiya Alinmasi, iptali, Geri Cekilmesi, Kapsaminin
Daraltiimasi veya Genigletiimesi

311 Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi - Urin, Proses ve Hizmet
Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar igin  Sartlar” Standardi, Madde 711 Belgelendirmenin
sonlandiriimasi, daraltiimasi, askiya alinmasi veya geri ¢gekilimesi.

3.12 Sikéayet ve itiraz Yénetimi
3121 Belgelendirme Kurulusu, kendisi ve belgelendirdigi uretici/firmalarla ilgili iletilen sikayetlerin ele
alinma yoéntemlerine iligkin politika ve prosedurleri tanimlamali, dokimante etmeli ve uygulamalidir.



3.13 sertifikalarin ve Regenevate Sertifikasyon iddialarinin Kullanimi

3131 Belgelendirme Kurulusu; lisans, sertifika, uygunluk isareti ve sertifikali Granlere iliskin diger
tanitim unsurlarinin sahipligi, kullanimi ve teshiri Uzerinde kontrol saglamali ve bu unsurlarin uygun
sekilde kullaniimasini glvence altina almalidir.

3.13.2 Regenevate standardina atifta bulunulan lisans, sertifika, uygunluk isareti veya sertifikall Granu
gosteren diger unsurlarin hatali, yaniltici, uyumsuz ya da yasa dist kullanimi ile standart sahibine
yonelik yanlis referanslarin; Uretici belgelerinde veya tanitim materyallerinde tespit edilmesi
durumunda, Belgelendirme Kurulusu bu durumu kayit altina almali ve gerekli belgelerle dokimante
etmelidir.

313.3 Belgelendirme Kurulusu, lisanslarin, sertifikalarin, uygunluk isaretlerinin veya bir Grdnudn
sertifikalandirildigini gosteren diger isaretlerin hatall, yanilticy, izinsiz veya mevzuata aykiri sekilde
kullanildigini tespit ettiginde, bu durumlari duzeltmek Uzere gerekli duzeltici dnlemleri derhal

baslatmall ve uygulamalidir.




TANIMLAR ve KISALTMALAR

Denetim: Operatdérin basvurdugu kapsamda yaptigr faaliyetlerin, Regenevate Standartlari
kurallarina uygun olarak yapilip yapiimadigini tespit etmek amaciyla, belgelendirme kuruluslari
denetgisi tarafindan yapilan her turld denetimi,

Duzeltici Faaliyet: Denetimde kontrol edilen sUreglerin standart kurallarina uygun olmasi igin
yaplilan faaliyetler.

Uriin/iglem Sertifikasi: Bir Belgelendirme Kurulusu tarafindan verilen, bir Ureticiden/firmadan diger
bir kurulusa satilan veya sevk edilen drdnlerin Regenevate Standartlarina uyumlu oldugunu
dogrulayan bir belgedir.

Kapsam Sertifikasi (KS): Ureticinin/firmanin Regenevate Standartlarina uyumlu belirtilen Granleri
dretme ve satma konusunda yeterli oldugunu dogrulayan sertifikasyon kurulu tarafindan verilen bir
belgedir.

Uretici/Firma: Regenevate Standartlar kapsaminda sertifika sahibi veya kontrolindeki kisiyi ifade
eder ve ana Ureticileri, isleyicileri, tastyicilar, ithalatgilarl ve ihracatgilarr igerir.

Uretici Grubu: Regenevate Standartlarina gére Uretim yapmak igin tuzel kisilik catisi altinda
toplanan, tlzel kisilik ile sézlesme imzalayan Ureticiler toplulugu.

Uretici Grubu Yéneticisi: Tuzel kisilige sahip, sdzlegsmeyle bir araya gelen Ureticilerin Grettigi tranlerin
pazarlamasindan ve bu standarda gére yapilan uygulamalarindan sorumlu birim.

Uygunsuzluk: Denetimde kontrol edilen sUreg¢lerin standart kurallarina uygun olmamasi.




