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1 AMAC

Regenevate Standart kurallarina gére denetim ve sertifikasyon hizmeti vermek isteyen ve yetki
alacak belgelendirme kuruluglarinin basvuruy, yetkilendirme, yetki sonlandirmai ile ilgili gerekliliklerini
belirlemektir.

2 KAPSAM

Bu rehber, Regenevate Standartlar kapsaminda denetim ve sertifikasyon yapmak Uzere yetki
bagvurusunda bulunmak isteyen Belgelendirme Kuruluslari (BK) ile yetkilendirilmis BK'larin asagidaki
kapsamlara iligkin gereksinimlerini, yetkilendirme strecini ve mevcut yetkilerin gbdzetimini kapsar.

. Regenevate Arazi Standardi

. Regenevate Tedarik Zinciri Standardi

Bu kapsamlara ait standartlar ve normatif dokUmanlara, www.regenevate.org adresinden
ulasilabilir.

3 BELGELENDIRME KURULUSU BASVURU KURALLARI

3.1  Basvurunun Alinmasi ve Degerlendirilmesi

BK, herhangi bir Regenevate Standardi kapsaminda hizmet vermek igin - www.regenevate.org
adresinde bulunan “Belgelendirme Kurulusu Basvuru Formu’nu doldurarak, info@regenevate.com
adresine istenen bilgi ve belgelerle birlikte gébndermelidir.

CAN Basvuru formu ve gdnderilen ekleri, Regenevate Teknik Komitesi tarafindan incelenir.

312  Basgvurunun degerlendiriimesi igin iletilen tim belgeler glncel ve eksiksiz olmalidir.

313  Basvuru formu ve gdnderilen ekleri Regenevate Teknik Komitesi tarafindan incelendikten
sonra basvuru durumu hakkinda BK'ya bilgilendirme yapilir.

314  Basgvuru formu ve eklerinde eksiklik tespit edilirse, eksiklikler BK'ya yazili olarak bildirilir ve
tamamlanmasi igin 6 ay sure verilir.

315  Yapllan inceleme sonucunda, bagvurunun uygun bulunmasi halinde BK'ya én onay verilir.
316  Ononay ile birlikte bagvuru sahibi BK ile gizlilik taahhtUtnamesi imzalanir.

317  BK, 6n onayin ardindan gerekli personel egitimlerini tamamlamalidir.

318  Egitimlerin ardindan yetkilendirme denetimi gergeklestirilir. Bu denetimde, kurulusun yénetim
sistemi, uygulamalari ve kayitlari detayli olarak incelenir.

319  Denetim sonucu olumlu ise BK, Regenevate Standardi kapsaminda yetkilendirilir.

3110 On onay tarihinden itibaren en gec 6 (alt) ay igerisinde sUrecin tum adimlari
tamamlanmalidir. Strecin 6 ay iginde tamamlanamamasi durumunda, kurulusun yeniden basvuru
yapmasi gerekmektedir.

3.2 Yetkilendirme Denetimi ve Karari

Yetkilendirme Denetimi, BK'nin Regenevate Standardi kapsaminda denetim ve sertifikasyon
faaliyetlerini yarutmek Uzere yeterli kaynak, uzmanlik ve sistem altyapisina sahip olup olmadiginin
degerlendiriimesini amaglar.

3.21 Yetkilendirme denetimi, Regenevate Teknik Komitesi tarafindon atanan denetc;i(ler)
tarafindan, ofis denetimi ve tanik denetimi olarak iki asamada yapllir.

a. Ofis Denetimi: BK'nin kalite ydnetim sistemi ve i¢ sureglerinin Regenevate Standardina uygunlugu
degerlendirilir.



b. Tanik Denetimi: BK'nin sahada gergeklestirdigi denetim faaliyetleri gdzlemlenir. Bu denetimler
hem arazi uygulamalart hem de tedarik zinciri kapsaminda yapllir. Ayrica, denetgi degerlendirmesi
de bu agsamada gergeklestirilir. Denetimler, TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degderlendirmesi —
Uran, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi Yapan Kuruluglar icin Sartlar” Standardi ile Regenevate
Standardinin htktmleri dogrultusunda yapilir. Denetim surecinde herhangi bir uygunsuzluk tespit
edilirse, BK, bu uygunsuzluklar belirlenen sure icerisinde gidermekle yukimiudur.

322 Denetim tamamlandiktan sonra hazirlanan denetim raporu, Regenevate Teknik Komitesi'ne
sunulur. Teknik Komite, raporu degerlendirerek yetkilendirme karar verir.

323 Yetkilendirme onayi, BK'ya yazli olarak bildirilir. Ayni ileti ile iletilen “Regenevate Yetki
Soézlesmesi'nin Belgelendirme Kurulusu tarafindan imzalanmasi gerekmektedir.

324  Yetkilendirilen BK'nin kapsam bilgisi, yetkili oldugu cografi bdlgeler ve iletisim bilgileri,
Regenevate resmi web sitesinde kamuoyu ile paylasilir.

3.3 Egitimler

331  BK'nin, Regenevate Standardi kurallarina ve uygulama esaslart hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmasl esastir. Bu dogrultuda, BK'nin ilgili personeli, Regenevate tarafindan duzenlenen
yetkilendirme egitimlerine katiimakla yakimladur.

3.32 EQitim programi;, standardin yapisi, gereklilikleri, denetim kriterleri, uygulama esaslari ve
sistem igleyisine iliskin kapsamli bilgileri icermektedir. Egitime katihm ve basarili tamamlanmasi,
yetkilendirme surecine devam edebilmek igin &n kosuldur.

3 BELGELENDIRME KURULUSU GEREKLILIKLERI

4.1 Genel Gereklilikler

4.1.1 Yasal Statii ve Organizasyonel Yapi

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degderlendirmesi — Uran, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 5.1 Organizasyon yapisi ve Ust yonetim.

BK'nin yapisi ve organizasyonu, yurttdlen belgelendirme faaliyetlerinin guvenilirligini ve tarafsizligini
destekleyecek sekilde olusturulmalidir. Bu kapsamda, belgelendirme kurulusunun asagidaki yapisal
gereklilikleri karsilamasi beklenir:

a. BK, tuzel kisilik statisunU agikga ortaya koyan yasal belgelere sahip oimalidir.

b. Belgelendirme faaliyetlerine iliskin yetki, sorumluluk ve goérev tanimlari, ilgili taraflarca agikga
belgelenmis ve dogrulanmig olmalidir.

4.1.2 Yasal Uyum Yikimlalagi

BK, faaliyet yaruttagu tlkelerde gegerli olan ulusal mevzuat ve diger yasal dlizenlemelere tam uyum
saglamakla yakamludadr. Bu yakdmltlik hem belgelendirme sureglerinin uygunlugunu hem de
kurulusun yasal gtvenilirligini temin etmeyi amaglamaktadir.

4.1.3 Sorumluluk ve Finansal Statl
Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Dederlendirmesi — Urtin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar icin Sartlar” Standardi, Madde 4.3.1.



4131 BK'nin igleyisinden genel olarak sorumlu olan yénetim birimi, gérev tanimiyla birlikte agikga
tanimlanmall ve mali durum dahil olmak Uzere organizasyonun genel ydnetiminden sorumiu
olmalidir.

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 4.3.2.

413.2 BK, belgelendirme faaliyetlerini tarafsiz, etkin ve strdurUlebilir sekilde gergeklestirebilmek igin
yeterli sayida nitelikli personele ve mali istikrara sahip olmalidir.

4.1.4 Tarafsizlik

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 4.2 Tarafsizhigin ydonetimi.

4141 BK, sertifikasyon surecinin sonuclarini etkileyebilecek ticari, mali ve diger baskilardan
bagimsiz olmalidir. Sertifikalandirdigi ardn tdrlerini tedarik etmez, tasarlamaz ve danismanlik hizmeti
veremez.

41.4.2 BK, yoneticilerinin, ortaklarinin, denetcilerinin, calisanlarinin ve birinci derece akrabalarinin
yetki aldigi kapsamlardaki faaliyetlerini kontrol edemez ve sertifikalandiramaz.

4143 BK'nin yoneticileri, ortaklari, denetgileri ve ¢alisanlari ayni anda baska bir BK'da ¢alisamaz.
414.4 Denetgiler, kendi raporlari igin teknik inceleme yapamaz ve sertifikasyon kararl veremez.
4145 BK, kendilerine verilen yetkiyi kullanirken herhangi bir gikar gatismasi igine giremez, tarafsizlig
korur.

414.6 BK, yetkilendirme kapsaminda sagladiklari hizmetlerin tarafsiz bir sekilde yurttdimesini ve
ticari ve mali gikarlardan veya diger baskilardan etkilenmemesini saglamaktan sorumlu olacaktir.
414.7 BK, tarafsizlik ile ilgili olarak yazili bir Gst yénetim taahhtdtne sahip olmalidir.

414.8 AltyUkleniciler dahil olmak Uzere, tum BK personeli tarafsiz davranmak zorundadir. Denetimin
herhangi bir bslumunde (incelemeler dahil) gérev alacak personelden, denetim éncesinde olasi
clkar catismalarini beyan etmeleri BK tarafindan talep edilecektir.

4149 BK, musterilere, yonetim sistemlerinin degerlendiriimesi veya i¢ tetkik de dahil olmak Uzere
Regenevate sertifikasyonu ile ilgili danigmanlik teklif etmeyecek veya saglamayacaktir.

41410 Tarafsizhigin  korunmasi igin  bir tarafsizik komitesi olusturulacaktir.  Komite, hizmet
tarafsizigina dair prosedur ve politikalar, tarafsizlik ve sertifikasyona olan guveni etkileyebilecek
faktorler ile diger zorunlu gerekliliklerle celisen durumlar gibi konularda gerekli tum girdileri
saglayacaktir.

4.1.5 Ayrimcilik Yapmama
Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 4.4 Ayrimci olmama sartlart.

4.1.6 Kamuya acik bilgi
Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 4.6 Kamuya agik bilgiler.



4.1.7 Gizlilik

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 4.5 Gizlilik.

4171 BK, tum sertifikasyon sureci gizli bilgilerinin gizliligini korumak ve bunlarl yalnizca
hizmetlerinde yerine getirmek amaciyla kullanmayi, dgUncu bir tarafa ifsa etmemeyi kabul eder.
4172 BK, yasalarca yasaklanmadikga, hizmetlerle iligkili her tarlt bilgiyi talep Uzerine Regenevate ile
paylasmalidir.

4.2 Kaynaklar

4.2.1 Personel

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 6.1 Belgelendirme kurulusu personeli.

4211 BK, yetki kapsamindaki hizmetlerini yapabilmek icin yeterli sayida yetkin personele sahip
olmalidir.

4212 BK, Regenevate Standardi Kalifikasyon Rehberi'ne uygun sekilde personel yetkilendirmesi
yapmaldir.

4213 Personel yeterlilikleri her sene degerlendiriimelidir.

4214 BK denetim personeli, denetim yapacaklart kapsamlarla ilgili ik  denetimlerini
gerceklestirmeden 6nce, Regenevate tarafindan saglanan zorunlu egitimleri tamamlamalidir.

4.2.2 Dis Kaynak Kullanimi

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urlin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 6.2.2 Dig kaynaklar (Dig kaynak kullanimi).

4221 BK, teknik inceleme, sertifikasyon karari, kapsam ve islem sertifikalarinin yayini, iptali, geri
cekimesi ve askiya alinmasi harig olmak Uzere diger sUreglerini dis kaynaklar yoluyla
gerceklestirebilir.

4222 BK, kullandigr dis kaynaklarla gizlilik ve ¢ikar gatismasini engellemek amaciyla bir sézlesme
yapmaldir.

4223 BK, yetki kapsamindaki faaliyetlerde kullandigr dis kaynaklarin faaliyetlerinin sorumlulugunu
personelin yetkinliginin izlenmesi ve degerlendiriimesi dahil olmak tzere alir.

4.3 Yonetim Sistemi

4.3.1 Genel Yonetim Sistemi Dokiimantasyonu

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.2 Genel ydnetim sistemi dokimantasyonu.

4311 BK, Regenevate Standardi kapsaminda yurdttdgu faaliyetlere uygun, kapsamli ve
belgelenmis prosedurlere sahip olmalidir. Bu prosedurleri hazirlarken Regenevate Standardina
bagli rehberleri dikkate almalidir. Hazirlanan prosedurler, yapilan isin tlrd, hacmi ve suregte gorev
alan personel sayisi dikkate alinarak olusturulmall ve duzenli olarak gtincellenmelidir.



4.3.2 Dokimanlarin Kontrolii

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.3 Dokdmanlarin kontrold.

4321 BK, Regenevate Standardrnin ve ilgili dokimanlarin  guncellenmis versiyonlarini BK
personeline ve sertifikali/bagvuru sahibi kuruluglara uygun sekilde saglayacaktir.

4.3.3 Kayitlarin Kontroli

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.4.1.

4331 BK, kapsaminda olan standartlarda belgelendirme faaliyetlerinin yarattlimesi ile ilgili kayitlar
en az 5 yil streyle saklamalidir.

4.3.4 Yonetim G6ézden Gegirmesi
Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.5 Yonetimin gdzden gegirmesi.

4.3.5 i¢ Tetkikler

Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.6 i¢ tetkikler.

4351 Standartlarla ilgili i¢ tetkik sonuglar, yillik olarak gézden gegirimek Uzere Regenevate'e
saglanacaktir.

4.3.6 Diizeltici ve Onleyici Faaliyetler

4361 Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet
Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.7 Duzeltici faaliyetler.

4362 Bkz. TS EN ISO/IEC 170652012 “Uyguniuk Degerlendirmesi — Urun, Proses ve Hizmet
Belgelendirmesi Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 8.8 Onleyici faaliyetler.

4.3.6.3 Uygunsuzluklar ve énleyici faaliyetler belgelenerek, Regenevate'e sunulan i¢ tetkik sonuglar
kapsaminda raporlanacaktir.

5. BELGELENDIRME KURULUSU iZLEME

5.1 Personel izleme
Bkz. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urln, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluslar igin Sartlar” Standardi, Madde 6.1.2.1.

5.2 Yaptirimlar
521  Bir BK'nin onayi, asagidaki durumlarda iptal edilebilir veya askiya alinabilir:
Yetki onay sUresinin dolmasi,
. BK'nin Standart sahibi ile yapilacak sézlesmeyi imzalamamasi,
. BK'nin Standart Sahibi veya Uretici/firmalar yaptig sézlesme kurallarina uymamasi,



. BK'nin yerel veya bolgesel ofis(ler)inin faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmasi,

. Organizasyon yapisl, mulkiyet, akreditasyon durumu veya yasal kayitlarinda herhangi bir
degisiklik olmasi halinde, bu degisiklikler 10 is glnu iginde bildiriimezse,

. TS EN ISO/IEC 17065:2012 “Uygunluk Degerlendirmesi — Urtin, Proses ve Hizmet Belgelendirmesi
Yapan Kuruluglar icin Sartlar” Standart akreditasyonunun iptal edilmesi durumunda,

. Standart Sahibinin gérigline goére Regenevate programinin butunltgunt veya itibarini
tehlikeye atabilecek BK ile baglantil olarak ortaya ¢ikan diger konular veya kosullar olusursa.

522 Regenevate Komitesi tarafindan iletilen askiya alma bildiriminden itibaren 15 is gunu
icerisinde BK yanit vermelidir. BK, askiya almayi énlemek igin duzeltici eylem(ler) veya bir duzeltici
eylem plani sunmalidir. Dlzeltmeler kabul edilirse, onayin devam etmesine Regenevate Komitesi
karar verir. DUzeltici eylemler yetersizse veya hig sunulmamigsa, Regenevate Komitesi BK'nin onayini
iptal eder.

523  EJer bir BK'nin yetki onayi iptal edilirse:

. TUum Regenevate sertifikall musteriler konu hakkinda BK tarafindan hemen bilgilendirilecektir.
. Regenevate web sitesinde Regenevate Yetki Onay Listesi guncellenecektir.

Yeni bir BK'ya zamaninda gegisi desteklemek ve Ureticiye kesintisiz hizmet saglamak igin tum Uretici
kayitlarini, raporlarini ve diger bilgileri BK tarafindan Regenevate Komitesine aktarilacaktir.




